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Warunki i zasady audytu optymalizacji kosztow chmury

1. Wstep

Niniejszy dokument okresla warunki i zasady wspotpracy pomiedzy Klientem, a summe-it s.a. (dalej: "Wykonawca") w ramach
audytu optymalizacji kosztdow chmury (dalej: "Audyt"). Celem Audytu jest zidentyfikowanie mozliwosci redukcji kosztéw
zwigzanych z wykorzystaniem ustug chmurowych przez Klienta, z uwzglednieniem jego potrzeb biznesowych, wymagan

technicznych i celéw strategicznych.

2. Zakres audytu

Zakres Audytu obejmuje nastepujace obszary:

a) Analiza obecnego stanu infrastruktury chmurowej Klienta, w tym ustug, zasobdw, konfiguracji, zabezpieczen,

monitoringu i zarzadzania.
b) Ocena wydajnosci, niezawodnosci, skalowalnosci i elastycznosci infrastruktury chmurowej Klienta.
c) Pordéwnanie kosztéw infrastruktury chmurowej Klienta z rynkowymi standardami i najlepszymi praktykami.

d) Wskazanie potencjalnych obszaréw optymalizacji kosztéw, w tym rekomendacji dotyczacych zmiany ustug,

zasobdw, konfiguracji, zabezpieczen, monitoringu i zarzadzania.

e) Opracowanie planu dziatan majacego na celu wdrozenie rekomendowanych zmian i osiggniecie oczekiwanych

korzysci.

3. Cele Audytu

Cele Audytu sa nastepujace:
a) Zwiekszenie efektywnosci i efektywnosci kosztowej infrastruktury chmurowej Klienta.
b) Zmniejszenie ryzyka nadmiernego lub nieodpowiedniego wykorzystania ustug chmurowych przez Klienta.
c¢) Poprawa jakosci i bezpieczenstwa ustug chmurowych swiadczonych przez Klienta.

d) Wsparcie Klienta w realizacji jego celéw biznesowych i strategicznych z wykorzystaniem technologii chmurowych.
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4. Metodologia Audytu

Metodologia Audytu opiera sie na nastepujacych krokach:

a)

b)

e)

Zbieranie i analiza danych dotyczacych infrastruktury chmurowej Klienta, w tym dokumentagji, raportéw, faktur,

umow i statystyk.

Przeprowadzenie wywiadéw i ankiet z kluczowymi osobami odpowiedzialnymi za zarzadzanie i uzytkowanie ustug

chmurowych w organizacji Klienta.
Wykorzystanie narzedzi i technik analitycznych do oceny stanu i kosztéw infrastruktury chmurowej Klienta.

Przygotowanie raportu z wynikami Audytu, zawierajacego diagnoze obecnego stanu, ocene mozliwosci

optymalizacji kosztéw i rekomendacje zmian.
Prezentacja raportu z wynikami Audytu dla Klienta i oméwienie planu dziatan.

Swiadczenie wsparcia i doradztwa w zakresie wdrazania rekomendowanych zmian i monitorowania ich efektéw.

5. Harmonogram Audytu

Harmonogram Audytu jest nastepujacy:

d)

e)

Zbieranie i analiza danych

Przeprowadzenie wywiadow i ankiet

Ocena stanu i kosztow infrastruktury chmurowej
Przygotowanie raportu z wynikami Audytu
Prezentacja raportu z wynikami Audytu

Wsparcie i doradztwo w zakresie wdrazania zmian

6. Zobowiazania i odpowiedzialnosci stron

Zobowiazania i odpowiedzialnosci stron sg nastepujace:

a)

b)

Q)

Klient zobowigzuje sie do zapewnienia Wykonawcy dostepu do niezbednych danych, dokumentéw,

informacji i oséb w celu przeprowadzenia Audytu.
Klient zobowiazuje sie do nadanie uprawnien Global reader dla Wykonawcy na subskrypcjach poddanych analizie.

Klient zobowigzuje sie do zapewnienia Wykonawcy dostepu do analizy kosztow subskrypcji.
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d)

9)

)

Klient zobowigzuje sie do wspotpracy z Wykonawcg w zakresie udzielania odpowiedzi na pytania,

udziatu w wywiadach i ankietach, akceptacji raportu z wynikami Audytu i realizacji planu dziatan.
Klient zobowigzuje sie do przestrzegania terminéw i warunkéw ptatnosci za ustugi Wykonawcy, zgodnie z umowa.

Wykonawca zobowigzuje sie do podpisania umoéw o zachowaniu poufnosci, ochrony danych osobowych oraz na

przeprowadzenie audytu.

Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia Audytu zgodnie z zakresem, celami, metodologia

i harmonogramem okreslonymi w niniejszym dokumencie.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia Klientowi raportu z wynikami Audytu, zawierajgcego rzetelne,

obiektywne i profesjonalne analizy i rekomendacje.

Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia Klientowi wsparcia i doradztwa w zakresie wdrazania

rekomendowanych zmian i monitorowania ich efektow.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci i bezpieczenstwa danych, dokumentéw, informacji i 0s6b,

do ktoérych uzyskat dostep w ramach Audytu.

7. Wynagrodzenie

Wynagrodzenie za przeprowadzony audyt:

a)

Q)

d)

Pobierane jest przez Wykonawce w przypadku zidentyfikowania mozliwosci oszczednosci na analizowanej

subskrypcji.
Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie w wysokosci 40% zidentyfikowanych oszczednosci w skali roku.

Wynagrodzenie wyptacone zostanie na podstawie estymacji oszczednosci po zakonhczeniu prac, na podstawie

faktury VAT, z 14 (czternastodniowym) terminem ptatnosci.

Zakonczenie prac nastepuje w dniu przekazania raportu podsumowujacego audyt do Klienta.
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